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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Lein.® 93/2021
de 20 de dezembro

Sumario: Estabelece o regime geral de proiecio de denuncianles de infragbes, transpondo a
Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Furopeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2018, relativa a prolegdo das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unifo.

Estabelece o regime geral de protegdo de denunciantes de infragdes, transpondo a Diretiva {(UE) 201911937
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019,
relativa & protegéo das pessoas que denunciam vielagées do direito da Unido

AAssembleia da RepUblica decreta, nos termos da alinea ¢) do artigo 161.° da Constituic3o,
0 seguinte:

CAPITULO |

Disposiges gerais

Artigo 1.°
Objeto

A presente lei estabelece o regime geral de protecéo de denunciantes de infragtes, transpondo
para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Consetho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protegfo das pessoas gue denunciam violagées do direito da
Unigo.

Artigo 2.°
Ambito de aplicagio

1 — Para efeitos da presente lei, considera-se infragéo:

a) O ato ou omiss&o contrério a regras constantes dos atos da Unido Europeia referidos no
anexo da Diretiva (UE} 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, a normas nacionais que
executem, transponham ou deem cumprimento a tais atos ou a quaisquer outras normas constantes
de atos legislativos de execugdo ou transposicéo dos mesmos, incluindo as que prevejam crimes
ou contraordenagdes, referentes aos dominios de:

i)y Contratagdo publica;

if) Servigos, produtos e mercados financeiros e prevengao do branqueamento de capitais e
do financiamento do terrorismo;

iify Seguranca e conformidade dos produtos;

iv) Segurancga dos transportes;

v} Protegao do ambiente;

vi) Proteg&o confra radiagdes e seguranga nuclear;

vii) Seguranga dos alimentos para consumo humano e animal, satde animal e bem-estar
animal;

viify Satide publica;

ix} Defesa do consumidor;

x} Protegao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos sistemas de
informacao;

b) O ato ou omiss8o contrario e lesivo dos interesses financeiros da Uni&o Europeia a que
se refere o artigo 325.° do Tratado sobre o Funcionamento da Uni&io Europeia (TFUE), conforme
especificado nas medidas da Unido Europeia aplicaveis;
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¢) O ato ou amissdo contraric as regras do mercado interno a gque se refere o n.° 2 do ar-
tigo 26.° do TFUE, incluindo as regras de concoriéncia e auxilios estatais, bem como as regras de
fiscalidade societaria;

d) A criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem como os
crimes previstos no n.* 1 do artigo 1.° da Lei n.” 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas
de combate a criminalidade organizada e economico-financeirg; e

) O ato ou omissio que contrarie o fim das regras ou normas abrangidas pelas alineas a) a ¢}.

2 — Nos dominios da defesa e seguranga nacionais, sé é considerado infragdo, para efeitos
da presente lei, o ato ou omiss&o contrario as regras de contratag&o constantes dos atos da Uniao
Europeia referidos na parte 1.A do anexo da Diretiva (UE)} 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, ou gue contrarie os fins destas regras.

Artigo 3.°
Articulagio com outros regimes

1— O disposto na presente lei ndo prejudica os regimes de protec&o de denunciantes pre-
vistos nos atos setoriais especificos da Uni&o Europeia referidos ha parte i do anexo da Diretiva
(UE) 2018/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, ou nos atos legisiativos de execugéo,
transposigéo cu que deem cumprimento a tais atos, sendo que em tudo o que n&o estiver previsto
nesses atos, ou sempre que tal se mostrar mais favoravel ac denunciante, é aplicave! ¢ disposto
na presente lei, '

2 — O disposto na presente lei ndo prejudica a aplicag&o de outras disposigbes de protegéo
de denunciantes mais favoraveis ao denuncianie ou as pessoas referidas no n.° 4 do artigo 6.°,
consoante o caso.

3 — O disposto na presente lei nfo prejudica a aplicagio do direito nacional ou da Uni&o
Europeia sobre:

a) A protecéo de informagdes classificadas;

b) A proteciio do segredo religioso e do segredo profissional do médico, dos advogados e dos
jornalistas;

¢) O segredo de justica.

4 - O disposto na presente [ei néo prejudica as normas do processo penal nem do processo
contraordenacional, na sua fase administrativa ou judicial.
5 — O disposto na presente lei ndo prejudica ainda:

a) O direito dos frabalhadores de consultarem os seus representantes ou sindicatos nem as
regras de protecdo associadas ao exercicio desse direito;

b) A autonomia e o direito das asscciagdes sindicais, das associagbes de empregadores e dos
empregadores de celebrar um instrumento de regulamentacéo coletiva de trabalho.

Artigo 4.°
Objeto e contetido da dendincia ou divulgacéo pablica

A dendncia ou divulgagdo publica pade ter por objeto infragdes cometidas, que estejam a ser
cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultagéo
de tais infragbes.

Artigo 5.°
Denunciante

1 — A pessoa singular gue denuncie ou divuigue publicamente uma infraggo com fundamento
em informagdes obtidas no &mbito da sua atividade profissional, independentemente da natureza
desta atividade e do setor em que & exercida, é considerada denunciante.
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? — Para efeitos do nUimero anterior, podem ser considerados denunciantes, nomeada-
mente;

a) Os trabalhadores do setor privado, social ou publico;

by Os prestadores de servigos, confratantes, subcontratantes e fornecedores, bem como
quaisquer pessoas gue atuem sob a sua superviséo e diregio;

¢) Os titulares de participagdes sociais e as pessoas pertencentes a 6rgaos de administragdo
ou de gestdo ou a argios fiscais ou de supervisiio de pessoas coletivas, incluindo membros néo
executivos;

d) Voluntarios e estagiarios, remunerados ou n&o remunerados.

3 — N&o obsta & consideragée de pessoa singular como denunciante a circunstancia de a
dentncia ou de a divulgacgio pablica de uma infragao ter por fundamento informagdes obtidas
numa relagdo profissional entretanto cessada, bem como durante o processo de recrutamento ou
durante outfra fase de negociacéo pré-contratual de uma relagdo profissional constituida ou néo
constituida.

Artigo 8.°
Condigdes de protegdo

1 — Beneficia da protegéo conferida pela presente lei o denunciante que, de boa-fé, e tendo fun-
damento sério para crer que as informagdes s&o, no momento da dentincia ou da divulgacéo piiblica,
verdadeiras, denuncie ou divulgue publicamente uma infrago nos termos estabelecidos no capitulo .

2 — O denunciante anénimo que seja posteriormente identificado beneficia da protegéo con-
ferida pela presente lei, contanto que satisfaga as condigdes previstas no nimero anterior.

3 — O denunciante que apresente uma dentncia externa sem observar as regras de pre-
cedéncia previstas nas alineas a) a ) do n.° 2 do artigo 7.° beneficia da protegéo conferida pela
presente lei se, aquando da apresentacao, ignorava, sem culpa, tais regras.

4 — A protegio conferida pela presente lei é extensivel, com as devidas adaptacdes, a:

a) Pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de dentincia e cujo auxilio deva
ser confidencial, incluindo representantes sindicais ou representantes dos trahalhadores,

b) Terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de trabalho ou familiar,
e possa ser alvo de refaliagio num contexto profissional; e

¢} Pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou controladas pelo denun-
ciante, para as guais o denunciante trabalhe ou com as quais esteja de alguma forma ligado num
contexto profissional.

5 — O denunciante que apresente uma dendncia de infragdo as instituicdes, érgéos ou or-
ganismos da Unido Europeia competentes beneficia da protegio estabelecida na presente lei nas
mesmas condigdes gue o denunciante que apresenta uma denlncia externa.

CAPITULO i

Meios de dentincia e divulgagéo publica

SECCAOQ|
Precedéncia entre os mefos de dentincia e divulgagéo piiblica
Artigo 7.°
Preced&ncia entre os meios de denfincia e divulgagdo ptblica

1 — As denuncias de infragBes s&o apresentadas pelo denunciante através dos canais de
dentincia interna ou externa ou divulgadas publicamente.
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2 — O denunciante s pode recorrer a canais de dentincia externa guando:

a) Nao exista canal de dentincia interna;

b} O canal de denlncia interna admita apenas a apresentagio de denlncias por trabalhadores,
Nao o sendo o denunciante;

¢} Tenha motivos razoaveis para crer gue a infragéo ndo pode ser eficazmente conhecida ou
resolvida a nivel interno ou que existe risco de retaliagio;

d} Tenha inicialmente apresentado uma denuncia interna sem que lhe tenham sido comu-
nicadas as medidas previstas ou adotadas na sequéncia da dentncia nos prazos previstos no
artigo 11.°; ou

e) Ainfracéo constitua crime ou contraordenagio punivel com coima superior a 50 000 €.

3 — O denunciante s6 pede divulgar publicamente uma infragéo quando;

a) Tenha motivos razoaveis para crer gue a infragdo pode constituir um perigo iminente ou
manifesto para o interesse publico, que a infrag&o ndo pode ser eficazmente conhecida ou resolvida
pelas autoridades competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso, ou que existe
um risco de retaliagio inclusivamente em caso de denlncia externa; ou

b) Tenha apresentado uma denfincia interna e uma dentncia externa, ou diretamente uma
dendncia externa nos termos previstos na presente lei, sem que tenham sido adotadas medidas
adequadas nos prazos previstos nos artigos 11.°e 15.°

4 — A pessoa singular que, fora dos casos previstos no niimero anterior, der conhecimento
de uma infrag&o a 6rgéo de comunicagéo social ou a jornalista néo beneficia da protegdo conferida
pela presente lei, sem prejuizo das regras aplicaveis em matéria de sigilo jornalistico e de protegéo
de fontes.

§ — O disposto na presente lei ndo prejudica a obrigagéo de denlncia prevista no artigo 242.°
do Cadigo de Processo Penal.

SECCAO 1|

Dentincia interna

Artigo 8.°
Obrigagdo de estabelecer canais de dentncia interna

1 — As pessoas coletivas, incluindo o Estado e as demais pessoas coletivas de direito publico,
que empreguem 50 ou mais trabathadores e, independentemente disso, as entidades que estejam
contempladas no ambito de aplicagéo dos atos da Uni&o Europeia referidos na parte 1.B e n do
anexo da Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamenio Europeu e do Conselho, doravante designadas
por entidades obrigadas, dispdem de canais de dentincia interna.

2 — As entidades obrigadas que nfo sejam de direito plblico e que empreguem entre 50 e
249 trabalhadores podem partithar recursos no que respeita a recegéo de dentincias e ao respetivo
seguimento.

3 — O disposto nos niimeros anteriores & aplicavel, com as necessarias adaptagfes, as su-
cursais situadas em territorio nacional de pessoas coletivas com sede no estrangeiro.

4 — O Estado dispbe, pelo menos, de um canal de dentncia interna em cada uma das se-
guintes entidades:

a) Presidéncia da Repliblica;

b) Assembileia da Republica;

¢) Cada ministério ou area governativa;

d) Tribunal Constitucional;

&) Conselho Superior da Magistratura;

f) Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais;




Diario da Republica, 1.2 série

N.° 244 20 de dezembro de 2021 Pag. 7

g) Tribunal de Conias;
1) Procuradoria-Geral da Republica;
i) Representantes da Repliblica nas regides auténomas.

5 — As regites autonomas dispdem de um canal de dentncia interna na assembleia legislativa
regional e de um canal de denlincia interna por cada secretaria regional.

6 — Nao tém de dispor de canais de dentncia as autarquias locais que, embora empregando
50 ou mais trabalhadores, tenham menos de 10 000 habitantes.

7 — As autarquias locais podem partilhar canais de dentincia no que respeita a recegéo de
denlncias e ao respetivo seguimento.

Artigo 9.°
Caracteristicas dos canais de dentincia interna

1 — Os canais de denlncia interna permitem a apresentagdo e o seguimento seguros de
denuncias, a fim de garantir a exaustividade, integridade e conservagio da dendncia, a confiden-
cialidade da identidade ou o anonimato dos denunciantes e a confidencialidade da identidade de
terceiros mencionados na denlincia, e de impedir 0 acesso de pessoas néo autorizadas.

2 — Os canais de dentincia interna s&o operados internamente, para efeitos de recegéo e
seguimento de denuncias, por pessoas ou servigos designados para o efeito, sem prejuizo do
nimero seguinte.

3 — Os canais de dentncia podem ser operados externamente, para efeitos de rececéo de
denlncias.

4 — Nas situagdes previstas nos n.*2 e 3, deve ser garantida a independéncia, a imparcia-
lidade, a confidencialidade, a proteg&o de dados, o sigilo e a auséncia de conflitos de inferesses
no desempenho das fungdes.

Artigo 10.°
Forma e admissibilidade da dentincia interna

1~ Os canais de deningia interna permitem, designadamente, a apresentagéo de dentincias,
por escrito e ou verbalmente, por trabalhadores, anénimas ou com identificaciio do denunciante.

2 — Caso seja admissivel a dendncia verbal, os canais de dentincia interna permiterm a sua
apresentagio por telefone ou através de outros sistemas de mensagem de voz e, a pedido do
denunciante, em reuni&o presencial.

3 — A dentincia pode ser apresentada com recurso a meios de autenticagio eletrénica com
cartao de cidad&o ou chave movel digital, ou com recurso a outros meios de identificago eletrdnica
emitidos em outros Estados-Membros e reconhecidos para o efeito nos termos do artigo 6.° do
Regulamento (UE) n.® 910/2014 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014,
desde que, em qualquer caso, os meios estejam disponiveis.

Artigo 11.°
Seguimento da denlincia interna

1 — As entidades obrigadas notificam, no prazo de sete dias, o denunciante da recegéo da
dentincia e informam-no, de forma clara e acessivel, dos requisitos, autoridades competentes e forma
e admissibilidade da dentncia externa, nos termos do n.° 2 do artigo 7.° e dos artigos 12.° e 14.°

2 — No seguimento da dentincia, as entidades obrigadas praticam os atos internos adequados
a verificagao das alegages ai contidas e, se for caso disso, & cessagdo da infrago denunciada,
inclusive através da abertura de um inquérito interno ou da comunicagio a autoridade competente
para investigagéo da infracdo, incluindo as instituigdes, érgdos ou organismos da Uni&o Europeia,

3 — As entidades obrigadas comunicam ao denunciante as medidas previstas ou adotadas
para dar seguimento a deniincia e a respetiva fundamentacfo, no prazo maximoe de trés meses a
contar da data da recegao da dentncia.
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4 — O denunciante pode reguerer, a qualguer momento, que as entidades obrigadas lhe
comuniguem o resultade da analise efetuada a denlncia no prazo de 15 dias apos a respetiva
conclusé&o.

SECCAO Il

Deniincia externa

Artigo 12.°
Autoridades competentes

1 — As denuincias externas s&o apresentadas as autoridades que, de acordo com as suas
atribuicbes e competéncias, devam ou possam conhecer da matéria em causa na denlncia, in-
cluindo:

a} O Ministério Plblico;

b} Os érgdos de policia criminal

¢) O Bance de Portugal;

d} As autoridades administrativas independentes;

e} Os institutos publicos;

) As inspegbes-gerais e entidades equiparadas e outros servigos centrais da administracéo
direta do Estado dotados de autonomia administrativa;

g} As autarquias locais; e

h) As associagbes publicas.

2 — Quando seja apresentada a autoridade incompetente, a denlincia & remetida oficiosamente
a autoridade competente, disso se notificando o denunciante, sendo que, neste caso, considera-se
como data da recegdo da denuncia a data em gue a autoridade competente a recebeu.

3 — Nos casos em que ndo exista autoridade competente para conhecer da dentincia ou nos
casos em que a denlincia vise uma autoridade competente, deve a mesma ser dirigida ao Mecanismo
Nacional Anticorrupcéo e, sendo esta a autoridade visada, ac Ministério Piblico, que procede ao
seu seguimento, designadamente através da abertura de inquérito sempre que os factos descritos
na dentincia constituam crime.

4 — Se a infragAo respeitar a crime ou a contraordenacgao, as denincias externas podem
sempre ser apresentadas afravés dos canais de dentncia externa do Ministério Publico ou dos
orgaos de policia criminal, quanto ao crime, e das autoridades administrativas competentes ou das
autoridades policiais e fiscalizadoras, quanto & contraordenaco.

Artigo 13.°
Caracteristicas dos canais de deniincia externa

1 — As autoridades competentes estabelecem canais de denlingcia externa, independentes e
autonomos dos demais canais de comunicac8o, para receber e dar seguimento as denlincias, que
assegurem a exaustividade, a integridade e a confidencialidade da dentincia, impegam o acesso
de pessoas ndo autorizadas e permitam a sua conservagio nos termos do artigo 20.°

2 — As autoridades competentes desigham os funcionarios responsaveis pelo tratamento de
denuncias, que inclui;

a) Prestar a todas as pessoas interessadas informacdes sobre os procedimentos de denlngcia,
garantindo a confidencialidade do aconselhamento e da identidade das pessoas;

b) Receber e dar seguimento as dendncias;

¢) Prestar informagdes fundamentadas ao denunciante sobre as medidas previstas ou adotadas
para dar seguimento a dentincia e solicitar informagdes adicionals, se necessario.
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3 — Os funcionarios referidos ne niimero anterior devem receber formacgao especifica para
efeitos de tratamento de denlncias.

4 — As autoridades competentes reveem, a cada trés anos, os procedimentos para a recegio
e seguimenio de dendncias, tendo em consideragio a sua experiéncia, bem como a de outras
autoridades competentes.

Artigo 14.°
Forma e admissibilidade da dentincia externa

1 — Os canais de dendncia externa permitem a apresentacio de dentincias por escrito e ou
verbalmente, anonimas ou com identificagdo do denunciante.

2 — Os canais de dentncia externa permitem a apresentagio de dentncia verbal por tele-
fone ou através de oufros sistemas de mensagem de voz e, a pedido do denunciante, em reunido
presencial,

3 — Caso as dentincias sejam recebidas por canais ndo destinados ao efeito ou por pessoas
ndo responsaveis pelo seu tratamento, devem ser imediatamente transmitidas, sem qualguer mo-
dificagdo, a funcionario responsavel.

4.— As denlincias séo arquivadas, nao havendo lugar ao respetivo seguimento, guando as
autoridades competentes, mediante decisfo fundamentada a notificar ao denunciante, considerem
que:

a) A infragao denunciada ¢ de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente irrele-
vante;

b) Adenlncia € repetida e ndo contém novos elementos de facto ou de direito que justifiquem
um seguimento diferente do que foi dado relativamente a primeira dentincia; ou

¢) A dentincta € anonima e dela n&o se retiram indicios de infragao.

5 — O disposto no ntmero anterior ndo prejudica as disposigdes proprias do processo penal
e contraordenacional.

Artigo 15.°
Seguimento da dentincia externa

1 — As autoridades competentes notificam o denunciante da rececéo da dentincia no prazo de
sete dias, salvo pedido expresso em contrario do denunciante ou caso tenham motivos razoaveis
para crer que a notificagio pode comprometer a protegio da identidade do denunciante.

2 — No seguimento da denincia, as autoridades competentes praticam os atos adequados
a verificago das alegagdes afl contidas e, se for caso disso, & cessagéo da infragio denunciada,
inclusive através da abertura de inquérito ou de processo ou da comunicagio a autoridade com-
petente, incluindo as instituicbes, érgaos ou organismos da Uni&o Europeia.

3 — As autoridades competentes comunicam ao denunciante as medidas previstas ou adotadas
para dar seguimento a denuncia e a respefiva fundamentagac no prazo maximo de frés meses a
contar da data da recegio da dendncia, ou de seis meses guando a complexidade da denlncia o
justifique.

4 — O denunciante pode requerer, a qualquer momento, que as autoridades competentes
lhe comuniquem o resultado da analise efetuada a denlncia no prazo de 15 dias apos a respetiva
conclusao.

Artigo 16.°
Obrigagac de informagao

As autoridades competentes publicam nos respetivos sitios na Internet, em seccéo separada,
facilimente identificavel e acessivel, pelo menos as seguintes informacdes:

a) Condigdes para beneficiar de protecio ao abrigo da presente lei ou ao abrigo dos regimes
de protec&o de denunciantes previstos nos atos setoriais especificos da Unido Europeia referidos
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na parte n do anexo da Diretiva {UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho ou nos atos
legislativos de execugio, transposigio ou que deem cumprimento a tais atos, se aplicavel;

b) Dados de contacto dos canais de dendncia externa, nomeadamente 0s enderegos elelro-
nicos e postais e os nimeros de telefone, com indicacio sobre se as comunicacges telefonicas
s&o gravadas;

¢) Procedimentes aplicdveis a denlincia de infrages, nomeadamente a forma pela qual a
autoridade competente pode solicitar ac denunciante que clarifique a dendncia apresentada ou
que preste informagbes adicionais, inclusivamente em situagées de anonimato, e ¢ prazo que a
autoridade tem para prestar ao denunciante informagdes fundamentadas sobre as medidas previstas
ol tomadas para dar seguimento a dentngia;

d) Regime de confidencialidade aplicavel as dentncias, em particuiar quanto ao tratamento
de dados pessoais;

e) Tipo de medidas gue podem ser tomadas para dar seguimento as dendncias;

f) Vias de recurso e procedimentos de protegdo contra atos de retaliacio;

g} Disponibilidade de aconselhamento confidencial para as pessoas que ponderam apresentar
uma denlncia;

i} Condigbes em que o denunciante hao incorre em responsabilidade por violacfo de deveres
de confidencialidade ou cutros nos termos do artige 24.°

Artigo 17.°
Relatorios anuais

As autoridades competentes apresentam a Assemblela da Republica, até ao fim do més de
mar¢o de cada ano, um relatdrio anual contendo:

a} O nlmero de denlncias externas recebidas;

b} O niimero de processos iniciados com base naquelas denlncias e o seu resultado;

¢) A natureza e o tipo das infragbes denunciadas;

d} O que demais considerem pertinente para melhorar os mecanismos de apresentagéo e
seguimento de dentincias, de protec@o de denunciantes, de pessoas relacionadas e de pessoas
visadas, e a agio sancionatoria.

SECGAO IV

Disposigdes aplicaveis a dendincias infernas e externas

Artigo 18.°
Confidencialidade

1 — A identidade do denunciante, bem como as informagbes ague, direta ou indiretamente,
permitam deduzir a sua identidade, tém natureza confidencial e s8o de acesso restrito &s pessoas
responsaveis por receber ou dar seguimento a denlncias.

2 — A obrigagio de confidencialidade referida no nimero anterior estende-se a quem tiver
recebido informagées sobre dentincias, ainda que ndo responsavel ou incompetente para a sua
recegio e tratamento.

3 — A identidade do denunciante so & divulgada em decorréncia de obrigacio legal ou de
decis&o judicial.

4 — Sem prejuizo do disposto em outras disposigOes legais, a divulgacéo da informagéo &
precedida de comunicagio escrita ao denunciante indicando os motivos da divulgagio dos dados
confidenciais em causa, exceto se a prestagéo dessa informag&o comprometer as investigacdes
ou processos judiciais relacionados.

5 — As dentincias recebidas pelas autoridades competentes que contenham informagdes su-
jeitas a segredo comercial s&o tratadas apenas para efeito de dar seguimento & dentincia, ficando
quem dela tenha conhecimento obrigado a sigilo.
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Artigo 19.°
Tratamento de dados pessoais

1 — O tratamento de dados pessoais ao abrigo da presente lei, incluindo o intercambio ou a
transmisséo de dados pessoais pelas autoridades competentes, ohserva o disposto no Regutamento
Geral sobre a Protegao de Dados, aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Eu-
ropeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, na Lei n.° 58/2018, de 8 de agosto, que asseguwra a
execugdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE} 2016/679, e na Lei n.? 59/2019, de 8 de
agosto, que aprova as regras relativas ao tratamento de dados pessoais para efeitos de prevengao,
detegdo, investigacio ou repressio de infragdes penais ou de execugdo de sangdes penais.

2 — Os dados pessoais que manifestamente nfo forem relevantes para o tratamento da de-
niincia ndo sdo conservados, devendo ser imediatamente apagados,

3 — O disposto no niimero anterior ndo prejudica o dever de conservagio de dentincias apre-
sentadas verbalmente, quando essa conservagéo se faga mediante gravac&o da comunicagio em
suporte duradouro e recuperavel.

Artigo 20.°
Conservagao de dentincias

1 — As entidades obrigadas e as autoridades competenles responsaveis por receber e tratar
dentncias ao abrigo da presente lei devem manter um registo das dentincias recebidas e conserva-
-las, pelo menos, durante o periedo de cinco anos e, independentemente desse prazo, durante a
pendéncia de processos judiciais ou administrativos referentes a dentincia.

2 — O disposto no ndmero anterior ndo prejudica as regras de conservagio arquivistica dos
tribunais judiciais e dos tribunais administrativos e fiscais.

3 —As denlncias apresentadas verbalmente, através de linha telefonica com gravagéo ou
outro sistema de mensagem de voz gravada, séo registadas, obtido o consentimento do denun-
ciante, mediante;

a) Gravagao da comunicagio em suporie duradouro e recuperavel; ou
b) Transcrigao completa e exata da comunicagéo.

4 — Caso o canal de denuncia verbal usado ndo permita a sua gravacéo, as entidades obri-
gadas e as autoridades competentes Javram uma ata fidedigha da comunicacgéo.

5 — Caso a denlincia seja apresentada em reuniae presencial, as entidades obrigadas e as
autoridades competentes asseguram, obtido o consentimento do denunciante, o registo da reunigo
mediante:

a) Gravagao da comunicagdo em suporte duradouro e recuperavel; ou
b) Ata fidedigna.

6 — Nos casos referidos nos n.”* 3 a 5, as entidades obrigadas e as autoridades competentes
permitem ao denunciante ver, retificar e aprovar a transcrigéo ou ata da comunicagio ou da reu-
nido, assinando-a.

CAPITULO NI

WVedidas de protegio

Artigo 21.°
Proibicéo de retaliagdo

1 — E proibido praticar atos de retaliagio contra o denunciante.

2 — Considera-se ato de retaliagio o ato ou omiss&o que, direta ou indiretamente, ocorrendo
em contexto profissional e motivado por uma dentlncia interna, externa ou divulgagéo piblica, cause
ou possa causar ao denunciante, de modo injustificado, danos patrimoniais ou n&o patrimoniais.
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3 — As ameagas e as tentativas dos atos e omisses referidos no niimero anterior séo igual-
mente havidas como atos de retaliagéo.

4 — Aquele gue praticar um afo de retaliagio indemniza o denunciante pelos danos causados.,

5 — Independentemente da responsabilidade civit a que haja lugar, o denunciante pode re-
querer as providéncias adequadas as circunstancias do caso, com o fim de evitar a verificagéo ou
a expansio dos danos.

6 — Presumem-se motivados por denlngcia interna, externa ou divulgagao publica, até provaem
contrario, os seguintes atos, quando praticados até dois anos apés a dentincia ou divulgac&o pliblica:

a) Alteragdes das condigtes de trabalho, tais como fungdes, horario, local de trabalho ou re-
tribui¢ao, ndo promogdo do trabalhador ou incumprimento de deveres laborais;

b) Suspenséo de contrato de trabalho;

¢) Avaliag&o negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de emprego;

o) Ndo converséo de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo, sempre que
o irabalhador tivesse expectativas legitimas nessa converséo;

e} N&o renovacgo de um contrato de trabalho a termo;

f) Despedimento;

g} Inclusé&o numa lista, com base em acordo & escala setorial, que possa levar a impossibilidade
de, no futuro, o denunciante encontrar emprego ne setor ou inddstria em causa;

h) Resclugdo de contrato de fornecimento ou de prestacéo de servigos;

i) Revogacgao de ato ou resolugdo de contrato administrativo, conforme definidos nos termos
do Codigo do Procedimento Administrativo.

7 — Asancao disciplinar aplicada ac denunciante até dois anos apds a dentincia ou divulgagio
publica presume-se abusiva,

8 — O disposto nos niimeros anteriores € correspondentemente aplicavel as pessoas referidas
no n.? 4 do artigo 6.°

Artigo 22.°
Medidas de apoio

1 — Os denunciantes tém direito, nos termos gerais, a protegdo juridica.

2 — Os denunciantes pedem beneficiar, nos termos gerais, de medidas para protegdo de
testemunhas em processo penal.

3 — As auforidades competentes prestam o auxilio e colaborag&o necessarios a oufras autori-
dades para efeitos de garantir a prote¢ao do denunciante contra atos de retaliagdo, inclusivamente
através de certificagho de que o denunciante é reconhecido como tal ac abrigo da presente lei,
sempre que este o solicite.

4 — A Diregéo-Geral da Politica de Justiga disponibiliza informagéo sobre a protecdo dos
denunciantes no Portal da Justiga, sem prejuizo dos mecanismos préprios do acesso ao direito e
aos tribunais.

CAPITULO IV

Tutela jurisdicional

SECCAQ |
Disposigdes gerais
Artigo 23.°

Tutela jurisdicional efetiva

Os denunciantes gozam de todas as garantias de acesso aos tribunais para defesa dos seus
direitos e interesses legalmente protegidos.
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Artigo 24.°
Responsabilidade do denunciante

1 — A dentincia ou a divulgacio pablica de uma infracéo, feita de acordo com os requisitos
impostos pela presente lei, ndo constitui, por si, fundamento de responsabilidade disciplinar, civil,
contraordenacional ou criminal do denunciante.

2 - Sem prejuizo dos regimes de segredo salvaguardados pelo dispoeste no n.® 3 do artigo 3.8,
o denunciante que denuncie ou divulgue publicamente uma infragéo de acordo com os requisitos
impostos pela presente el ndo responde pela violagao de eventuais restrigdes a comunicagio ou
divulgacdo de informacgdes constantes da denlncia ou da divulgagao piblica.

3 — O denunciante que denuncie ou divulgue publicamente uma infragéo de acordo com os
requisitos impostos pela presente lei néo é responsavel pela obtengao ou acesso as informagdes
que motivam a denuncia ou a divulgag&o publica, exceto nos casos em gue a obtengio ou acesso
as informacgdes constitua crime.

4 — O disposto nos nlmeros anteriores ndo prejudica a eventual responsabilidade dos de-
nunciantes por atos ou omissdes néo relacionados com a dendncia ou a divulgacio plblica, ou
que nao sejam necessarios & denlncia ou a divulgac&o plblica de uma infragdo nos termos da
presente lei,

Artigo 25.°
Protecéo da pessoa visada
4

1 — O regime previsto na presente lei ndo prejudica quaisauer direitos ou garantias processuais
reconhecidos, nos termos gerais, as pessoas gue, na denlncia ou na divulgagio publica, sejam
referidas como autoras da infragéo ou que a esta sejam associadas, designadamente a presungdo
da inocéncia e as garantias de defesa do processo penal.

2 — O disposto na presente lel relativamente a confidencialidade da identidade do denunciante
& também aplicavel a identidade das pessoas referidas no niimero anterior.

3 — A pessoa referida na alinga &) do n.? 4 do artigo 6.° responde solidariamente com o de-
nunciante pelos danos causados pela denlincia ou pela divulgagéo piblica feita em violagéo dos
requisitos impostos pela presente [ei.

4 — A Diregao-Geral da Politica de Justiga disponibiliza informag&o sobre os direitos da pes-
soa visada no Portal da Justiga, sem prejuizo dos mecanismos préprios do acesso ao direito e aos
tribunais.

Artigo 26.°
Indisponibilidade dos direitos

1— Os direitos e garantias previstos na presente lei nfo podem ser objeto de rentncia ou
limitag&o por acordo.
2 — 350 nulas as disposigdes contratuais que limitem ou obstem a apresentago ou seguimento
de denlncias ou a divulgagio plblica de infrages nos termos da presente lei.
SECCAO I

Confraordenagdes

Artigo 27.°
Contraordenagbes e coimas
1 — Constitui contraordenagéo muito grave:

a) Impedir a apresentag&o ou o seguimento de denlncia de acordo com o disposto no artigo 7.%;
b} Praticar alos retaliatorios, nos termos do artigo 21.°, contra as pessoas referidas no artigo 5.°
ou no n.% 4 do artigo 6.°;
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¢) Nao cumprir o dever de confidencialidade previsto no artigo 18.9;
dy Comunicar ou divulgar publicamente informagbdes falsas.

2 — As contraordenagdes previstas no nimetro anterior séo puniveis com coimas de 1 000 €
a 25 000 € ou de 10 000 € a 250 000 € consoante o agente seja uma pessoa singular ou coletiva.
3 — Constitui contraordenacao grave:

a) N3o dispor de canal de dentincia interno, nos termos previstos no artigo 8. enos n.*2 e
3 do artigo 9.°;

h) Dispor de um canal de denincia interno sem garantias de exaustividade, integridade ou
conservagio de denlncias ou de confidencialidade da identidade ou anonimato dos denunciantes
ou da identidade de terceiros mencionados na denuincia, ou sem regras gue impegam o acesso a
pessoas ndo autorizadas, nos termos do n.° 1 do artigo 9.9,

¢} A recegio ou seguimento de dentincia em violagdo dos requisitos de independéncia, impar-
cialidade e de auséncia de conflitos de interesse, hos termos previstos no n.* 4 do artigo 8.9

oy Dispor de canal de dendncia interno que ndo garanta a possibilidade de dentincia a todos
os trabalhadores, ndo garanta a possibitidade de apresentar dentincia com identificag&o do denun-
ciante ou anénima, ou que ndo garanta a apresentagdo da dentincia por escrito, verbalmente ou
de ambos os modos, nos termos do n.® 1 do artigo 10.? e da primeira parte do n.° 2 do artigo 10.°;

g) Recusar reunido presencial com o denunciante em caso de admissibilidade de denlncia
verbal, nos termos da parte final do n.° 2 do artigo 10.9;

f) A nfo notificagéo ao denunciante da recegéo da dentincia ou dos requisitos para apresenta-
¢éo de denlincia externa nos termos do n.° 2 do artigo 7.9, no prazo previsto non.° 1 do artigo 11.%,

g) A ndo comunicaglo ou a comunicagao incompleta ou imprecisa ao denunciante dos proce-
dimentos para apresentagfo de denlincias externas as auteridades competentes, nos termos dos
artigos 12.° e 14.°, no prazo previsto no n.¢ 1 do artigo 11.%;

h) A ndo comunicagdo ao denunciante do resultado da anélise da denuncia, se este a tiver
requerido, no prazo previsto no n.° 4 do artigo 11.°,

i) Nao dispor de canal de dentncia externa, nos termos do n.° 1 do artigo 13.%;

J) Dispor de um canal de denlncia externa que nao seja independente e aufénomo, ou que
ndo assegure a exaustividade, integridade, confidencialidade ou conservacgo da dentincia, ou que
ndo impega 0 acesso a pessoas ndo autorizadas, nos termos do n.° 1 do artigo 13.%;

k) Nao designar funcionarios responsaveis pelo tratamento de dentncias, nos termos do n.® 2
do artigo 13.%

) Nao ministrar formag&o aos funcionarios responsaveis pelo tratamento de dentincias, nos
termos do n.® 3 do artigo 13.9;

m) Nao analisar, a cada trés anos, os procedimentos para recegéo e seguimento de denun-
cias, a fim de verificar se sfo necessarias corregdes ou se podem ser introduzidas methorias, nos
termos do n.° 4 do artigo 13.%;

n) Nao dispor de canal de dentincia externa que permita, em simultaneo, a apresentagio de
dentncias por escrito, verbalmente, com identificagdo do denunciante ou anonimas, nos termos
do n.? 1 do artigo 14.° e da primeira parte do n.® 2 do artigo 14.;

0) Recusar reunifo presencial com o denunciante, nos termos da parte final do n.® 2 do artigo 14.°;

P} Nao publicar os elementos referidos has alineas a} a h) do artigo 16.° em secgdo separada,
facilmente identificavel e acessivel dos respetivos sitios na Internet;

g) Nao registar ou néo conservar a dentncia recebida pelo periodo minimo de cinco anos ou
durante a pendéncia de processos judiciais ou administrativos pertinentes & denincia recebida,
nos termos do n.° 1 do artigo 20.9,

7y Registar as dentincias através dos meios previstos nos n.**3 e & do artigo 20.°, sem con-
sentimento do denunciante;

s) N&o permitir ao denunciante ver, retificar ou aprovar a transcrigdo ou ata da comunicagio
ou da reunifio, nos termos previstos no n.° 6 do artigo 20.°

4 — As contraordenagbes previstas no nGimero anterior s&o0 puniveis com coimas de 500 €
a 12 500 € ou de 1 000 € a 125 000 €, conscante o agente seja uma pessoca singular ou coletiva.

5 — A tentativa é punivel, sendo os limites maximos das coimas identificados nos n.*2 e 4
reduzidos em metade,
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6 — A negligéncia é punivel, sendo os limites maximos das coimas identificados nhos n.>*2 e
4 reduzidos em metade.

Artigo 28.°

Concurso de infragdes

Se o mesmo facto constituir simultaneamente crime e uma das contracrdenagdes referidas
no artigo anterior, o agente & sempre punido a titulo de crime.

Artigo 29.°

Competéncia para o processamento e aplicagio das coimas

1 — O processamento das contracrdenagdes a que se refere o artigo 27.° e a aplicag&o das
coitmas correspondentes competem ao Mecanismo Nacional Anticorrupgao, sem prejuizo do dis-
posto ho ndimero seguinte.

2 — Caso as contracrdenagdes previstas no artigo 27.* sejam praticadas por pessoas sin-
gulares, pessoas coletivas ou entidades equiparadas sujeitas aos regimes previstos no n.° 1 do
artigo 3.%, o processamento dessas contraordenacdes e a aplicagio das coimas correspondentes
competem as autoridades que tenham competéncia sancionatoria, nos termos dos atos setoriais
especificos da Unigo Europeia ou nos atos legislativos nacionais em que estejam previstos os
regimes de protecéo de denunciantes.

3 — Nos casos previstos no nimero anterior, havendo mais do que uma autoridade com
competéncia sancionatoria, a determinagéo da autoridade competente faz-se de acordo com as
regras previstas nos atos setoriais especificos da Uni&o Europeia ou nos atos legislativos nacionais
em que estejam previstos os regimes de proteco de denunciantes ou, na sua falta, nos termos
do regime geral do ilicito de mera ordenagio social, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27
de outubro. :

Artigo 30.°
Regime subsidiario

Em tudo o gue n&o esteja previsto na presente lei, em matéria contraordenacional, aplica-se o
disposto no regime geral do ilicito de mera ordenagéo social, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 433/82,
de 27 de outubro.

CAPITULO V
Disposicgao final
Artigo 31.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 180 dias ap6s a sua publicagéo.

Aprovada em 26 de novembro de 2021.

O Presidente da Assembleia da RepUblica, Eduardo Ferro Rodrigues.
Promulgada em 9 de dezembro de 2021,

Publique-se.

O Presidente da Republica, MarceLe ReBELO DE Sousa.

Referendada em 13 de dezembro de 2021.

O Primeiro-Ministro, Antdnio Luis Santos da Costa.
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